 語音服務操作流程


                     




	按 eq \o\ac(□,1)存放款餘額查詢





	按 eq \o\ac(□,2)存款明細傳真











	按 eq \o\ac(□,3)語音密碼變更




	按 eq \o\ac(□,4)金融卡掛失及掛失查詢








	按 eq \o\ac(□,5)利率查詢傳真











	按 eq \o\ac(□,6)語音轉帳














	按 eq \o\ac(□,7)當日票據查詢




	按 eq \o\ac(□,8)預約轉帳

































































































































































































































































請撥語音服務熱線


0800-239121


07-7107457   07-7106379


07-7107458   07-7106374


07-7107460   07-7105249


07-7107462   07-7105248





歡迎使用財團法人農漁會南區資訊中心語音服務，聽國語請按1,聽台語請按2














請按1位服務項目代碼





系統回報處理結果





請輸入4位密碼





查詢支存、存摺類請輸入16位帳號


查詢放款請輸入20位帳號





選擇查詢日期範圍，請按0


選擇最近一日交易明細，請按1





請輸入4位密碼





請輸入支存或存摺類16位全帳號





從傳真機打來





按0





結束日期請輸入，民國年、月、日例如：96年1月1日則輸入960101，請輸入





起始日期請輸入，民國年、月、日例如：96年1月1日則輸入960101，請輸入





按1





掛斷電話





請按下傳真機傳真鍵我們會立即傳真給你





處理中請稍後





請輸入存摺類16位全帳號





你的密碼已變更完成，下次請使用新密碼





請再輸入新4位密碼





請輸入新4位密碼





請輸入原4位密碼





輸入語音密碼請按� eq \o\ac(□,1)�


輸入出生日期請按� eq \o\ac(□,2)�





請按金融卡掛失存摺全帳號16位，若不知道帳號請撥(07)7439121我們有專人為你服務





金融卡掛失請按� eq \o\ac(□,1)�


金融卡掛失查詢請按� eq \o\ac(□,2)�





系統回報處理結果





請輸入4位密碼


請輸入你的國曆出生日期4位





活期類請按� eq \o\ac(□,1)�


活儲類請按� eq \o\ac(□,2)�





系統回報處理結果





存摺類





存摺類請按� eq \o\ac(□,1)�


存單類請按� eq \o\ac(□,2)�


放款類請按� eq \o\ac(□,3)�


傳真  請按� eq \o\ac(□,4)�





請按存期月數


若需全部請按#鍵





定期類請按� eq \o\ac(□,1)�


定儲類請按� eq \o\ac(□,2)�





系統回報處理結果





存單類





請輸入7位查詢單位代號





系統回報處理結果





放款類





掛斷電話





請按下傳真機傳真鍵我們會立即傳真給你





傳真  





請輸入4位密碼





請輸入16位轉出帳號





本行轉帳請按� eq \o\ac(□,1)�


跨行轉帳請按� eq \o\ac(□,2)�





請輸入轉帳金額，結束時請按#鍵





按� eq \o\ac(□,1)� 請選擇約定帳號





選擇約定帳號請按� eq \o\ac(□,1)�


自己輸入帳號請按� eq \o\ac(□,2)�





系統回報處理結果





本行轉帳類





按� eq \o\ac(□,2)� 請輸入轉入帳號





請選擇約定帳號


第1組，請按1


第2組，請按2





第10組，請按0











＊注意事項＊


因主機無回應，若你剛做語音轉帳，請查詢餘額狀況，以免你以為轉帳不成功又再重新轉一次，不便之處請見諒。





跨行轉帳類





系統回報處理結果





請輸入轉帳金額，結束時請按#鍵





請輸入4位密碼





系統回報處理結果





到期票據查詢請按� eq \o\ac(□,1)�


託收票據查詢請按� eq \o\ac(□,2)�





按� eq \o\ac(□,1)� 請輸入16位支存全帳號


按� eq \o\ac(□,2)� 請輸入16位託收全帳號





請輸入預約轉帳日期，民國年、月、日


例如：96年1月1日則輸入960101，請輸入





請輸入4位密碼





請輸入16位轉出帳號





預約轉帳登錄請按� eq \o\ac(□,1)�


預約轉帳取消請按� eq \o\ac(□,2)�


預約轉帳查詢請按� eq \o\ac(□,3)�





系統回報處理結果





請輸入轉帳金額，結束時請按#鍵





按� eq \o\ac(□,2)� 請輸入轉入帳號





按� eq \o\ac(□,1)� 請選擇約定轉入帳號





選擇約定帳號請按� eq \o\ac(□,1)�


自己輸入帳號請按� eq \o\ac(□,2)�





預約轉帳登錄





系統回報處理結果





請選擇取消金額，請按數字鍵..





按� eq \o\ac(□,2)� 請輸入取消帳號





按� eq \o\ac(□,1)� 請選擇取消帳號





選擇取消帳號請按� eq \o\ac(□,1)�


自己輸入帳號請按� eq \o\ac(□,2)�





預約轉帳取消





系統回報處理結果





請選擇轉入帳號，請按數字鍵..








預約轉帳查詢
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